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PLANO DE ACTIVIDADE PARA O ANO 2025
SOCIEDADE CABO-VERDIANA DE MUSICA (SCM)

1. CONTEXTO E ENQUADRAMENTO

A Sociedade Cabo-Verdiana de Musica (SCM), criada em 2013, é a entidade de gestdo coletiva
legalmente reconhecida responsavel pela administragdo dos direitos de autor e direitos conexos no
dominio da musica em Cabo Verde. Atua em defesa dos titulares de direitos — autores,
compositores, intérpretes, produtores ¢ demais agentes da cadeia de valor musical — garantindo-
lhes a prote¢do legal, a cobranga ¢ a distribui¢do equitativa dos rendimentos provenientes da

utiliza¢@o das suas obras e interpretagdes.

Num cenario global de constante transformagédo digital, convergéncia tecnologica e crescente
valorizagdo das industrias criativas, a SCM assume um papel estratégico para a formalizacdo e
profissionalizacdo do setor musical nacional. Em Cabo Verde, o contexto local ¢ ainda marcado
por desafios estruturais como a informalidade na utilizagdo de obras musicais, o baixo nivel de
consciencializa¢do sobre os direitos autorais, a escassez de instrumentos de regulagdo territorial e

a limitada integragao digital dos processos de licenciamento, fiscalizagdo e distribuigdo.

Em resposta a esses desafios, a SCM tem vindo a implementar uma politica de modernizacido
institucional que combina reforgo tecnoldgico, capacitagdo dos quadros internos, digitalizagio de
servigos e aproximacdo aos titulares e utilizadores. O Portal dos Artistas, langado como interface
de gestdo documental e promogédo dos criadores nacionais, serda ampliado em 2025 como

ferramenta de visibilidade, licenciamento e acesso a informagéo.

Simultaneamente, a SCM pretende contribuir ativamente para a operacionalizagdo do Estatuto do
Artista, defendendo o reconhecimento legal e a prote¢do social dos criadores, bem como o refor¢o

das condigdes de exercicio da atividade artistica e cultural no pais.

No plano internacional, a SCM intensificard sua presenca e articulagdo com organismos de
referéncia como a CISAC, SCAPR e IFPI, promovendo a reciprocidade de direitos, a
representagdo institucional e a defesa dos interesses dos seus membros em circuitos globais. A
assinatura de um acordo com a IFPI para atribui¢do do ISRC (céddigo internacional de identificagdo
de gravagoes) e a realizagdo do Encontro da CAF — Comité Africano da CISAC 2025 em Cabo

Verde sdo dois marcos previstos para este exercicio.
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PLANO DE ACTIVIDADE PARA O ANO 2025
SOCIEDADE CABO-VERDIANA DE MUSICA (SCM)

2. OBJETIVOS

O Plano Anual de Atividades da Sociedade Cabo-Verdiana de Misica (SCM) para o exercicio de
2025 foi concebido com base em objetivos estratégicos que traduzem a missdo institucional da
entidade e orientam a sua atuagdo face aos desafios do setor musical em Cabo Verde e as exigéncias

do sistema internacional de gestdo coletiva.

O plano parte do principio de que a gestdo coletiva de direitos deve ser ndo apenas eficaz na
arrecadagdo e distribuigdo de rendimentos, mas também promotora de equidade, inovacio,
sustentabilidade e valoriza¢@o da cultura nacional.

Com base neste principio orientador, foram definidos os seguintes cinco objetivos estratégicos:

1. Protecdo e valorizagdo da criacdo musical

Assegurar a defesa efetiva dos direitos dos criadores, intérpretes, produtores e demais titulares,
promovendo a valorizagdo da musica como bem cultural, expressido da identidade nacional e ativo

econdmico sustentavel.

2. Sustentabilidade institucional e financeira

Consolidar a capacidade de arrecadagdo da SCM, diversificar as fontes de receita, promover a
gestdo eficiente dos recursos e garantir o equilibrio orcamental, com foco na transparéncia e na

boa governagao.

3. Transformagdo digital e modernizagdo dos servigos

Reforgar a digitalizagdo dos processos operacionais, a automatizagdo do licenciamento e
distribuigdo, a integragdo de sistemas tecnologicos e a inovagdo institucional como vetores de

eficiéncia e aproximagao aos membros.

4. Reforgo da relagdo com os membros ¢ os utilizadores
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PLANO DE ACTIVIDADE PARA O ANO 2025
SOCIEDADE CABO-VERDIANA DE MUSICA (SCM)

Desenvolver canais de comunicagdo permanentes, escuta ativa, atendimento personalizado ¢
servigos orientados as necessidades dos membros, garantindo proximidade, confianca e

engajamento.

5. Internacionalizagdo e presenca estratégica
Ampliar a participagdo da SCM em redes internacionais, fortalecer os mecanismos de

reciprocidade e representagdo, e projetar a musica cabo-verdiana nos circuitos globais, através de

agdes institucionais e diplomaticas.
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PLANO DE ACTIVIDADE PARA O ANO 2025
SOCIEDADE CABO-VERDIANA DE MUSICA (SCM)

3. EIXOS DE INTERVENCAO ESTRATEGICA

a) Conscientizagdo ¢ Capacitacdo

A promogio da literacia autoral e a consciencializagéo sobre os direitos de propriedade intelectual
sdo clementos estruturantes para o fortalecimento do ecossistema musical e para a efetivagdo do
sistema de gestdo coletiva em Cabo Verde. Neste eixo, a SCM propde-se a liderar um esforgo
educativo e cultural que contribua para a transformagdo de mentalidades, a valorizagdo da

legalidade e a adesdo informada ao regime de licenciamento.

Em 2025, a SCM intensificara suas a¢des de comunicagdo institucional, formagao e sensibilizagdo,
com foco em diferentes publicos-alvo: criadores, intérpretes, produtores, utilizadores de musica,

escolas, universidades, autoridades locais, meios de comunicagao e publico em geral.

O reforco da capacidade pedagogica da SCM sera acompanhado da produgdo de contetidos
acessiveis, acdes territoriais descentralizadas e parcerias estratégicas com entidades do setor
educativo e cultural. A consciencializa¢do serd também integrada a todos os canais de atuacdo

institucional, inclusive através de plataformas digitais e radio.
Objetivos:
e Aumentar o nivel de conhecimento da sociedade sobre os direitos autorais e conexos;
o Reduzir os indices de informalidade e utilizag@o ndo licenciada de obras;
e Promover o reconhecimento do valor economico da musica e do trabalho criativo;
o Estimular uma cultura de legalidade, ética e profissionalismo no setor musical.
Acdes Prioritarias:

1. Realizacdio de campanhas nacionais de educagdo publica em radios, redes sociais, escolas

e espacos culturais;

2. Organizacio de workshops, semindrios ¢ palestras em todas as ilhas, com foco em direitos

autorais, gestdo coletiva ¢ legalidade na utilizagdo da musica,

3. Reforgo do programa de radio “Musica ¢ Vida!” como canal de informagéo e sensibilizagdo

continua;
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PLANO DE ACTIVIDADE PARA O ANO 2025
SOCIEDADE CABO-VERDIANA DE MUSICA (SCM)

4. Produgdo de materiais educativos digitais e impressos, incluindo videos, cartilhas,

infograficos e podcasts;

5. Parcerias com institui¢gdes de ensino secundario e superior para inclusdo de contetdos

sobre propriedade intelectual nos curriculos;

6. Implementagdo de agdes de sensibilizagdo especificas para utilizadores institucionais e

comerciais;

7. Formagdo de técnicos das camaras municipais e outros parceiros sobre o processo de

documentagdo e licenciamento.

b) Melhoria dos Servigos aos Membros

A qualidade dos servigos prestados aos membros é um dos principais determinantes da
legitimidade, eficacia e sustentabilidade da gestdo coletiva. A SCM reconhece que os titulares de
direitos sdo o nucleo da sua razdo de existir, sendo por isso essencial assegurar uma relacio

institucional baseada na confianga, transparéncia, escuta ativa e entrega de valor.

Para o exercicio de 2025, a SCM compromete-se com a melhoria continua da experiéncia dos seus
membros ¢ com a modernizagdo dos processos de adesdo, atualizagdo cadastral, acesso a
informacao, apoio técnico e comunicagdo. A digitalizagdo, a descentralizagdo e a personalizagdo

do atendimento ser@o os vetores-chave deste processo.

O foco estratégico estd em garantir que os membros se sintam representados, valorizados e

capacitados, a0 mesmo tempo em que se fortalece o vinculo institucional com a SCM.
Objetivos:
* Aumentar a satisfagdo e o grau de confian¢a dos membros em rela¢do a SCM;
o Melhorar o tempo ¢ a qualidade de resposta as solicitagdes;
o Ampliar o acesso aos servigos e beneficios da gestdo coletiva;

o Reforcar o sentimento de pertenga ¢ o envolvimento dos membros nas decisdes

estratégicas.
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PLANO DE ACTIVIDADE PARA O ANO 2025
SOCIEDADE CABO-VERDIANA DE MUSICA (SCM)

Acdes Prioritarias:

1. Implementa¢do de um plano de atendimento personalizado aos membros, com triagem

eficiente e acompanhamento de solicitagdes;

2. Dinamizagdo do portal exclusiva para associados, com funcionalidades de consulta de

dados, pedidos, histérico de distribuig¢do e suporte online;

3. Realiza¢do de estudos de satisfagdo e diagndstico institucional, com aplicagdo de

questionarios e auscultagdes regulares;

4. Promocgdo de sessdes de escuta e encontros territoriais, com foco na proximidade e na

partilha de informagdes relevantes;

5. Elaboracdo de manuais e guias praticos para associados, abordando temas como

documentacdo, licenciamento, distribui¢do e canais de reclamagao;

6. Criagdo de programas de fidelizagdo e reconhecimento institucional, valorizando a

participagdo ativa dos membros;

7. Refor¢o da comunicagdo interna e externa com linguagem acessivel, humanizada e

orientada para o servigo publico;

8. Descentralizagdo de servigos administrativos e de apoio técnico para as delegagdes e

pontos de atendimento da SCM.

¢) Licenciamento ¢ Monitoramento

O licenciamento e o monitoramento constituem os pilares operacionais centrais da atividade da
SCM, sendo através deles que se assegura a legalizagdo do uso de obras musicais, a arrecadagao
dos rendimentos de direitos e o incentivo a conformidade no mercado. O funcionamento eficaz
destes mecanismos garante a sustentabilidade do sistema de gestdo coletiva e a protegdo concreta

dos titulares de direitos.

Em 2025, a SCM intensificara o reforgo da sua atuago nesta area, com foco na digitalizagdo dos
processos, na diversificagdo dos modelos de licenciamento ¢ no fortalecimento dos meios de
fiscalizagdo. Serdo também implementadas campanhas publicas de regularizagdo e medidas de
aproximacio junto dos utilizadores comerciais, culturais, institucionais e comunitarios.
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Objetivos:

o Ampliar a base de utilizadores licenciados em todo o territério nacional;

o Melhorar a eficiéncia do processo de emisséo, renovagéo e gestéo de licengas;

» Fortalecer os mecanismos de monitoramento ¢ fiscalizagdo presencial e digital;

o Estimular a cultura da legalidade e da responsabilidade nos setores que utilizam musica.
Acdes Prioritarias:

1. Langamento da campanha nacional “Pague Feliz!”, focada na sensibilizagdo e

regularizacdo voluntaria de utilizadores;

2. Revisdo e atualizagdo dos tarifarios de licenciamento incluindo licenciamento para

Inteligéncia Artificial (IA);

3. Materializagdo do processo de licenciamento através do Portal da SCM, com

funcionalidades de emissdo, renovagéo, consulta e pagamentos online;

4. Desenvolvimento de modelos simplificados e temporarios de licenciamento, adaptados a

realidades locais, festividades e atividades de carater comunitario;

5. Reforgo das agdes de fiscalizagdo, com visitas presenciais programadas, notificacdes

formais e colaboragdo com as autoridades municipais e fiscais;

6. Estabelecimento de protocolos de cooperagdo com radios e meios de comunicagéo, para

recolha de playlists através de software vocacionados;

d) Desenvolvimento de Parcerias Estratégicas

O fortalecimento de parcerias estratégicas constitui uma dimensdo essencial para ampliar o
alcance, a sustentabilidade e o impacto das agdes da SCM. A colaboragdo institucional com
entidades publicas, privadas, culturais e educacionais permite 8 SCM alavancar recursos, partilhar
competéncias, estender a sua atuagdo a novos territorios e publicos, e integrar politicas publicas

setoriais.
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Em 2025, a SCM investird na constru¢do de aliangas estruturadas com diversos atores do
ecossistema criativo e institucional, promovendo sinergias com foco em projetos de licenciamento,

formacdo, inovagdo, eventos culturais, recolha de repertorios e promogdo da criagdo musical.
Objetivos:
o Estabelecer ¢ dinamizar redes de cooperagdo nacional e internacional;
« Obter apoio técnico, financeiro e logistico para agdes descentralizadas;
o Promover a integragio da SCM em politicas publicas culturais, educativas e de inovagéo,
o Facilitar o acesso da musica cabo-verdiana a novos circuitos e mercados.
Acdes Prioritarias:
1. Materializagio de protocolos com as Camaras Municipais e demais parceiros da SCM;

2. Estabelecimento de parcerias com instituigdes de ensino secundario, superior e técnico-

profissional, visando ag¢des de formagdo em propriedade intelectual,

3. Reforco da colaboragdo com radios comunitarias, televisdes e plataformas digitais, para

difusdo da musica nacional e recolha de playlists;

4. Formalizacdo de acordos com festivais, organizagdes culturais e associagdes de musicos,

promovendo o licenciamento conjunto ¢ o envolvimento dos membros;
5. Mobilizacdo de financiamentos para a 4.* edi¢do da Gala Prémio SCM;

6. Parcerias com empresas de tecnologias criativas e startups, visando inovagdo nos servigos

da SCM;

7. Criagdo de uma rede interinstitucional para gestdo territorial dos direitos autorais,

integrando municipios, delegagdes locais e centros culturais;

8. Estabelecimento de parcerias com entidades internacionais para partilha de boas praticas,

realizacdo de missdes técnicas e capacitagdo institucional.
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e) Promocgdo Cultural

A promogdo da musica cabo-verdiana como expressido da identidade nacional, instrumento de
coesdo social e ativo econdmico constitui uma prioridade estratégica para a SCM. Além do seu
papel de gestdo de direitos, a entidade posiciona-se também como agente de dinamizagdo cultural,
contribuindo para a valorizagdo da criagdo, o estimulo a produgdo artistica e o reconhecimento

publico do trabalho dos seus membros.

Em 2025, a SCM reforgara o seu eixo cultural através da organizac¢do de eventos emblematicos,
apoio a iniciativas descentralizadas, produgdo de conteudos de valorizagdo artistica e ativagdo de
parcerias com o setor cultural e criativo. A programagio serd concebida com enfoque na inclusio,

acessibilidade, valoriza¢do simbolica e reconhecimento da diversidade musical cabo-verdiana.
Objetivos:

o Valorizar a muiisica como patriménio imaterial e fator de identidade cultural;

o Estimular a producao, circulagdo e fruicdo da musica cabo-verdiana;

o Reconhecer publicamente os talentos e contributos dos titulares de direitos;

o Promover o acesso democratico & cultura musical em todas as ilhas.
Acdes Prioritarias:

1. Organizagdo da 4. Edi¢do da Gala Prémio SCM, com distingdo a autores, intérpretes,

produtores e iniciativas de relevancia no setor musical;

2. Producdo de contetidos audiovisuais sobre os membros, repertorios e patrimonio musical,

em formatos digitais e multiplataformas;

3. Promogdo de eventos culturais descentralizados (workshops criativos, showcases,

concertos didaticos) em parceria com municipios e centros culturais;

4. Estabelecimento de parcerias com festivais nacionais, para promover o licenciamento, a

visibilidade da SCM e a profissionalizagdo do setor;

5. Apoio a inclusdo cultural, com ag¢des dirigidas a publicos vulneraveis (jovens, pessoas com

deficiéncia, comunidades rurais);
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6. Lancamento de campanhas sazonais ¢ comemorativas ligadas a datas relevantes para a

musica e os direitos culturais;

7. Estimulo a presenca da musica cabo-verdiana em espagos publicos e educativos, com

distribui¢o autorizada de repertorios;

8. Incentivo a documentacdo e arquivo da memodria musical nacional, com eventual

publicagdo de catalogos e antologias.
9. Retoma e expansdo de copyright label

f) Inovagdo e Criatividade

A inovagdo institucional ¢ o estimulo & criatividade sdo componentes centrais da estratégia de
transformacéo da SCM. Em resposta as mudangas tecnolégicas, as novas formas de consumo
musical e as exigéncias de modernizagdo da gestdo coletiva, a entidade adotard em 2025 um
conjunto de iniciativas orientadas para a renovagdo dos seus servigos, metodologias e canais de
relacionamento com os membros, utilizadores e parceiros. Educagéo sobre direitos autorais na area

de Inteligéncia Artificial (Al)
Objetivos:
o Estimular a cultura de inovagdo na estrutura organizacional da SCM;
e Desenvolver novos servigos, modelos e ferramentas digitais;
o Valorizar a criatividade dos membros e fomentar a experimentagio institucional,
« Aumentar a atratividade e a presenca digital da entidade junto dos seus publicos.
Agdes Prioritarias:

1. Criacdo da Equipa de Inovagdo e Criatividade, com mandato para desenhar, testar e

implementar solugdes disruptivas nas areas de licenciamento, distribui¢do e comunicagéo;

2. Desenvolvimento de produtos e servigos digitais;

3. Estimulo a criatividade dos membros por meio de desafios artisticos, premiagdes temdticas

e projetos colaborativos com curadoria nacional;
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4. Estabelecimento de parcerias com startups tecnoldgicas e universidades, para troca de

conhecimento, desenvolvimento de protétipos e integragdo de solugdes emergentes.

g) Infraestrutura Tecnolégica e Digitalizagdo

A consolidagdo da infraestrutura tecnologica da SCM ¢ condigdo indispensdvel para a
modernizagao institucional, a automag@o de processos, o refor¢o da seguranga da informacdo e a
melhoria da qualidade dos servigos prestados. Em 2025, a entidade intensificara os investimentos
na transformagdo digital, assegurando a integragdo de sistemas, a conectividade territorial, a

digitalizagdo de procedimentos ¢ o desenvolvimento de solugdes orientadas para os membros ¢

utilizadores.

Este eixo concentra as propostas operacionais e estruturantes do Departamento de Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo (TIC), visando garantir maior interoperabilidade, eficiéncia técnica,

descentralizagdo funcional e autonomia digital das operagdes da SCM.
Objetivos:

o Reforcar a infraestrutura digital da SCM para garantir confiabilidade, seguranca e

escalabilidade dos sistemas;
e Automatizar os fluxos de licenciamento, faturagdo, distribui¢do e atendimento;
o Garantir acesso remoto, em tempo real, as plataformas institucionais;
» Expandir a capacidade tecnoldgica da sede e das representagdes regionais.
Acdes Prioritarias:

1. Integragdo do sistema de faturagdo Odoo CMO ao Portal da SCM, com funcionalidades de

emissdo automatica de faturas, gestdo de contas e indicadores financeiros;

2. Implementagdo de notificagdes automaticas para renovagéo de licengas, com lembretes por

e-mail e SMS, integrados ao cadastro do utilizador;

3. Cria¢@o de acessos autorizados para emissdo de faturas eletronicas a partir de pontos
descentralizados (ilhas e diasporas) e Instalagdo de rede VPN com encriptagdo segura,

permitindo a utilizagdo remota do software Primavera e acesso ao servidor institucional;
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4. Disponibilizagdo dos produtos institucionais e merchandisin através do portal SCM;

5. Melhoria do plano de internet da sede, com contratagdo de internet dedicada (com IP fixo),

garantindo estabilidade nas operagdes em nuvem,;

6. Aquisicdo de equipamentos de videoconferéncia para a sala de reunides da sede,

viabilizando formagdes, reunides e participagdo remota em foruns internacionais;

h) Consolidagdo Internacional

A presenga internacional da SCM é um fator estratégico para a protecdo transfronteirica dos
direitos dos titulares cabo-verdianos, a ampliagdo das oportunidades de distribuigdo e arrecadagao,
¢ o fortalecimento da imagem institucional do pais no sistema global de gestdo coletiva. Em 2025,
a SCM intensificara sua atuac@o diplomatica, técnica e operacional no plano internacional, com
foco na integragdo em redes multilaterais, estabelecimento de acordos de representagdo e

promogdo ativa da musica cabo-verdiana em foruns globais.

Este eixo visa também posicionar Cabo Verde como referéncia na regulag¢@o autoral no contexto
africano de lingua portuguesa, promovendo intercambios, formagdo institucional e
reconhecimento do papel da SCM como entidade moderna, alinhada e conectada as boas praticas

do setor.

Objetivos:
o Reforgar a representatividade institucional da SCM junto das redes internacionais;
o Melhorar os mecanismos de arrecadagdo internacional e reciprocidade de direitos;
e Promover a circulagdo da musica cabo-verdiana em espagos e mercados globais;

e Afirmar Cabo Verde como polo regional de boas praticas em propriedade intelectual.

Acgdes Prioritarias:

1. Participagio institucional da SCM em conferéncias, assembleias e reunides internacionais; “q

2. Estreitamento das relagdes bilaterais com sociedades congéneres africanas, luséfonas e

europeias, através de missdes técnicas e partilha de experiéncias;
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3. Aderéncia formal aos padrdes e normativas internacionais de gestdo coletiva, com foco em

transparéncia, prestacdo de contas e interoperabilidade digital;

4. Fortalecimento dos mecanismos de reciprocidade de direitos, por meio de revisio e

ampliagdo dos acordos de representagéo com entidades estrangeiras;

5. Estabelecimento de um acordo de representagéo com a IFPI — para emissdo do codigo ISRC

(International Standard Recording Code) em Cabo Verde;

6. Organizacdo e acolhimento do Encontro da CAF — Comité Africano da CISAC 2025,
evento continental de alto nivel que reunira sociedades africanas, parceiros multilaterais e

peritos internacionais, promovendo Cabo Verde como centro de referéncia regional,

7. Promocdo de intercAmbios institucionais com organismos regionais e universidades, com

foco na formacao técnica e na capacitagdo da SCM em matérias de regulagdo internacional.
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4. CONCLUSAO, CONSIDERACOES E RECOMENDACOES ESTRATEGICAS

O Plano Anual de Atividades da Sociedade Cabo-Verdiana de Musica (SCM) para o exercicio de
2025 reflete uma visdo integrada e transformadora da gestdo coletiva de direitos em Cabo Verde.
Alinhado aos compromissos institucionais da SCM, aos desafios do setor musical e as tendéncias
internacionais de inovagdo, o presente plano estabelece um roteiro estratégico com metas claras,

prioridades operacionais e agdes estruturantes orientadas por resultados.

A implementagao dos oito eixos de intervengdo — que abrangem a consciencializagdo, os servigos
aos membros, o licenciamento, as parcerias, a promogéo cultural, a inovagao, a digitalizacdo ¢ a
internacionalizacio — deverd permitir avangos significativos na eficiéncia institucional, no

reconhecimento ptiblico da SCM e na valorizagdo efetiva dos direitos dos titulares.

Este plano assume também um carater mobilizador, convocando os membros, colaboradores,
parceiros e entidades publicas e privadas a assumirem um papel ativo na construgdo de um sistema
de gestdo coletiva justo, moderno e sustentavel. A transversalidade das agdes previstas exige
articulagdo permanente entre departamentos internos e compromissos partilhados com os

diferentes segmentos da sociedade.
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Juntos pelos Direitos de Autor ¢ Direitos Conexos em Cabo Verde;

Porque a Musica ¢ Vida!

A Diregdo da SCM

O Presidente

Daniel Spencer Brito

/
A

/ L7
O Vice-Presidente

Jpao Miranda Mendes da Rosa

Praia, Maio de 2025
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